Name

Zielgruppe
Buchungscode
Dauer
Seminarleiter
Teilnehmeranzahl
Veranstaltungsort
Termine

Preis

Buchung

Beschreibung

SAS

Aufbauseminar EASI ISO Qualitatsmanagement
Selbstandige, Gewerbetreibende, Freie Berufe
SAS

3 Tage, 09:00-17:00 Uhr

Karbo

6-15

Seminarhaus Sonnenberg Deudesfeld

siehe www.semson.de

1.150,-- € zuzlglich MWSt

www.semson.de bzw dirket an: buchung@semson.de

Im Aufbauseminar EASI ISO findet die Vertiefung der bisher erlernten Fahigkeiten statt sowie die
konkrete Umsetzung im eigenen Unternehmen. Anhand von praktischen Ubungen werden die
Kompetenz weiter vertieft, um die Themenkomplexe in Ihrem Unternehmen bearbeiten zu kénnen.

Um eine Zertifizierung bei TUV und 3hnlichen Institutionen voranzutreiben, wird das Grundwissen
Uber die Erstellung eines QM-Systems, die Gestaltung des QM-Handbuches, die Verteilung der Rollen
im Betrieb und die Auditierung vermittelt. Die Zertifizierung selbst ist ein langwieriger Prozess, der
Sie noch viel Energie kosten wird, mit Abschluss dieses Seminares sind sie gut dafiir vorbereitet.

10 Schwerpunkte der Unternehmensfiihrung

RNV AEWNR

Gegenstand des Unternehmens, Tatigkeit genau abgrenzen
Qualitat geht von der Fiihrung aus — Motivation aller

Richtige Planung

Aktives Risiko-Management

Richtiger Einsatz von Ressourcen, hohe Kompetenz der Mitarbeiter
Stets aktuelles QM-Handbuch, aktive Lenkung von Dokumenten
Optimale Leistungserbringung ohne Verschwendung

Richtiger Umgang mit Bewertung

Richtiger Umgang mit Reklamationen

10. Weg zur stetigen Verbesserung


http://www.semson.de/

